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Sidareglur RB

RB leggur rika dherslur 4 sidferdileg gildi i starfsemi fyrirtaekisins.

Tilgangur sidareglnanna er ad setja skyr grunnvidmid um gdéda starfshaetti innan RB og eru undirstada
heilbrigdra vidskiptahatta og sidferdis starfsmanna. beim er jafnframt setlad ad stydja vid adrar reglur
og stefnu sem fyrirtaekid hefur sett sér. bzer gilda jafnt um stjorn, stjérnendur og starfsmenn RB.

Stjorn RB og stjérnendur hafa skuldbundid sig til ad starfa i anda sidareglnanna, prda og stydja vid
heilbrigda fyrirtaekjamenningu og veita starfsfélki studning og adstaedur til ad fylgja sidareglunum.

Sidareglurnar eru ekki teemandi hvad vardar dagleg storf. Starfsfdlk aetti ad temja sér ad fylgja peim |
einu og Ollu, i ordi og anda og beita démgreind sinni pegar alitaefni vakna.

Med undirritun rddningarsamnings stadfestir starfsfélk ad pad muni starfa i samraemi vid sidareglur
RB.

1. Samfélagid

Vid tokum hlutverki okkar alvarlega og pau ahrif sem starfsemi okkar hefur a8 pad samfélag sem
vid storfum 4. Vid hofum gildin okkar, fagmennska og 6ryggi, ad leidarljdsi og nytum okkur allar
leidir til ad starfa i samraemi vid gdd sidferdileg vidmid.

2. Vidskiptahaettir

Vid hofum fagmennsku og 6ryggi ad leidarljdsi i 6llu pvi sem vid gerum fyrir vidskiptavini okkar.
pad felur m.a. i sér ad vid hlustum 3 parfir peirra og viljum avinna okkur traust peirra. Vié
bregdumst vid dabendingum peirra og komum i farveg til ad bregdast vid tafarlaust og a
sanngjarnan hatt. Vid viljum ad samskipti vid vidskiptavini helgist af heilindum pannig ad hagur
beggja sé tryggdur.

Hja RB bera allir starfsmenn abyrgd a pvi ad standa vord um leynd, réttleika og tiltaekileika
upplysinga.Fyrir liggur skilgreining a hlutverki og dbyrgd starfsmanna RB og pridju adila a
upplysingadryggi. bad hvernig upplysingar eru vistadar og til ad koma i veg fyrir ad veittur sé
adgangur ad upplysingum til peirra sem ekki hafa til pess heimild hefur verid skilgreint i sérstakri
verklagsreglu. [ annarri reglu er svo kvedid & um vardveislu 4 gégnum hja RB.

Vid vinnum ad oruggri og réttmaetri medferd upplysinga i samrami vid grundvallarsjénarmid um
persdnuvernd og fridhelgi einkalifs.

Vid bjodum ekki verdmaeetar gjafir eda annad sem tulka ma pannig ad pad sé til pess ad hafa ahrif
3, lada ad eda halda vidskiptum og tryggja dedlilegan avinning.
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3. Vinnustadurinn

bad er a abyrgd alls starfsfolks RB ad byggja upp gdda og heilbrigda lidsheild og starfsanda. Okkur
er umhugad um samstarfsfélk okkar, vidskiptavini og adra sem hagsmuna eiga a0 geeta i
samskiptum vid okkur og vid synum hvert 68ru sanngirni og virdingu.

Vid erum umburdarlynd fyrir pvi ad vid erum ekki 6ll eins og tokum tillit til dlikra sjonarmida. Allt
starfsfélk, 6had kyni, a rétt a pvi ad komid sé fram af virdingu og pad saeti ekki einelti, smanun,
kynbundinni areitni né ofbeldi af nokkru tagi.

Vid o6flum okkur upplysinga um mal eins og porf er 3, fylgjum 16gum, reglum, vidurkenndum
starfshattum, sidareglum og 6rum vidmidum sem eiga vid storf okkar hverju sinni.

Akvardanir okkar og verk eru i samraemi vid 16g og reglur auk pess sem vid fylgjum eigin
verklagsreglum.

Fjarhagslegt vammleysi er forsenda starfs hja RB.

4. Hagsmunadrekstrar

Hja RB skiptir fagmennska og 6haedi okkur miklu mali. Vid [dtum pvi ekki persénulega hagsmuni
hafa ahrif 4 storf okkar. Vid beitum domgreind okkar til pess ad atta okkur 8 mégulegum
hagsmunaarekstrum og koma i veg fyrir pa.

5. Tilkynningar er vardar misferli

RB hvetur starfsmenn og ytri adila til ad tilkynna ef peir verda varir vid, hafa vitneskju eda grun
um hugsanlegt misferli sem tengist starfsemi RB. http://www.rb.is/um-rb/abending-um-misferli
betta 4 baedi vid um einstakt tilvik eda ad itrekad sé ekki ad fullu starfad i samraemi vid 16g og
reglur, verklagsreglur og stefnur RB eda almennt sidferdi.

RB verndar starfsmenn sem hafa i godri tra tilkynnt um meint brot gegn pvi ad peir saeti misrétti
sem ma rekja til tilkynningar peirra.

Tilkynningar um misferli er ad finna a8 heimasidu RB. Haegt er ad velja hvort tilkynning berist til
stjérnarformanns, formanns endurskodunarnefndar, 6ryggisstjora eda mannaudsstjéra.



